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GEREKCESI:

Kiresellesen dunyanin daha da rekabetci hale gelen ortaminda, sirketler musteri
memnuniyetine odakli hale gelmekte ve farkli yontemler kullanarak hedef kitlelerine
ulasmayr amaclamaktadirlar. Pazarlama, sirketlerin farkli fonksiyonlarini en iyi
koordine edecek araglardan biri oldugundan, bu ders ile, pazarlama prensipleri ve
uygulamalarini  6grenciye tanitmak hedeflenir. Ders sonuna degin, 6grenciler
pazarlama uyarlanmast ile olusacak temel unsurlari, titketici davranisina yonelik
pazarlama stratejileri olusturmayr ve bunlarin degisik pazar ve kiltirlere nasil
uygulanacagint anlama imkani bulacaklardir.

Ders bir seri 6rnek olay ve internet uygulamalarini icerecektir.

TURKCE ICERIK:

Pazarlama: kavramlar ve pazarlama siireci, pazarlama olusumu (pazarlama ortami ve
pazarlama bilgi sistemi), satin alma davranst (tiiketici ve endistriyel pazarlar), hedef
pazart belirleme, pazar bolimlendirmesi ve yerlestirme, yeni Griin gelistirme, trtin
yasam evresi, pazarlama stratejileri, pazarlama kararlart (irtin ve hizmetler icin),
fiyatlandirma ve pazarlama kanallari, pazarlama iletisimi, dogrudan pazarlama ve
internet ortaminda pazarlama.

INGILIZCE ICERIK:

Marketing: concepts and marketing process, marketing setting (marketing
environment and marketing information system), buyer behavior (consumer and
business markets), determining the target market, market segmentation and
positioning, new product development, the product life cycle, marketing strategies,
marketing decisions (product and service), pricing and marketing channels, marketing
communications, direct and  e-marketing.
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